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激 し い 頭 痛 や 呼 吸 困 難 な ど の 症 状 が み ら れ た ら 、た め ら わ ず１１９番 を！

電話での相談の他に「東京版救急受診ガイド」もご利用ください！
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24時間・年中無休で救急相談医療チームが対応！

　平成３０年中の東京消防庁救急隊の出場件数は８１８,062件で、救急業務を開
始した昭和１１年以来、初めて８０万件を超え過去最多を記録しました。これは、１日
あたり約２,２４１件、約３９秒に１回の出場があったことになります。
　東京消防庁では、増大する救急需要に適切に対応していくため、救急車の増強
整備を図るとともに救急車の適正利用をお願いしています。

　救急車を呼んだ方がいいのか迷った場合の電話相談窓口として「#7119」東京消防庁救急相
談センターを24時間年中無休で開設し、救急相談医療チーム（医師、看護師、救急隊経験者等の
職員）が「症状に基づく緊急性の有無のアドバイス」や「受診の必要性に関するアドバイス」のほ
か「医療機関案内」を提供し
ています。夜間・休日にも相
談できる『#7119』、覚えて
おくと安心です。
　また、ネットで病気やケガ
の緊急度や受診する科目を
手軽に確認できる「東京版救
急受診ガイド」があります。
迷った際には、ご活用ください。

救急相談医療チーム救急相談医療チーム

救急出場件数最多の80万件越え！
救急車の適正利用にご協力ください。
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急な病気やけが、そんな時 #7119が症状の緊急性を判断します！
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